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 А вы пользуетесь госуслугами? Подведены итоги опроса жителей Архангельской области

Отделением Пенсионного фонда РФ по Архангельской области в течение недели проводился опрос жителей региона в официальной группе в социальной сети  ВКонтакте https://vk.com/opfrfarh: есть ли у вас регистрация на Едином портале госуслуг https://www.gosuslugi.ru и пользуетесь ли вы услугами дистанционно?


Результаты показали, что 65,9% опрошенных имеют регистрацию на портале госуслуг и активно пользуются его возможностями. Второй вариант – «зарегистрирован, но услугами не пользуюсь» – выбрали 24,4% участников опроса. 9,7% респондентов ответили, что на портале госуслуг не зарегистрированы.


Сегодня многие услуги и сервисы  ПФР  можно получить дистанционно на сайте Пенсионного фонда http://www.pfrf.ru в Личном кабинете гражданина. Для этого необходимо иметь подтвержденную учетную запись на Едином портале государственных услуг gosuslugi.ru. 


Если гражданин уже зарегистрирован на портале, необходимо использовать логин и пароль, указанные при регистрации. 


Если регистрации на Портале госуслуг ещё нет, то в клиентских службах территориальных органов ПФР можно пройти данную регистрацию и подтвердить учетную запись в ЕСИА. Для этого необходим паспорт, СНИЛС и мобильный телефон. 


Пенсионный фонд для удобства граждан постоянно расширяет возможности электронных сервисов для получения гражданами государственных услуг ПФР без визита в территориальные органы ПФР. В настоящее время через сайт Пенсионного фонда России можно:


получить информацию о сформированных пенсионных правах;


получить выписку о состоянии индивидуального лицевого счета;


назначить пенсию, изменить способ ее доставки;


подать заявление о назначении ЕДВ;


получить информацию и заказать справку о размере пенсии и установленных социальных выплатах, а также выписку из федерального регистра лиц, имеющих право на получение социальной помощи;


подать заявление о выдаче сертификата на материнский капитал;


подать заявление о распоряжении средствами материнского капитала, узнать информацию об остатке;


узнать, кто страховщик по формированию пенсионных накоплений, и многое другое.


Помимо этого, сайт Пенсионного фонда позволяет без регистрации направить обращение в ПФР, записаться на прием, заказать ряд документов.


Список клиентских служб ПФР Архангельской области, в которых организована работа по созданию (замене) и выдаче ключей электронной подписи, а также регистрации в ЕСИА: http://www.pfrf.ru/branches/arkhangelsk/news/~2016/07/28/116758
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