Работа администрации муниципального образования «Вельский муниципальный район» с обращениями граждан

За 2014 год в администрацию МО «Вельский муниципальный район» поступило  7 077 письменных обращений граждан (за 2013 - 7283 обращения), из них:
- по вопросам деятельности  КУМИ –1708 обращений (АППГ-1925)
- по вопросам деятельности УКС –589 (АППГ-1044) 
- по вопросам деятельности муниципально - правовового управления – 8 (АППГ- 30)
- по вопросам деятельности отдела опеки и попечительства – 1044(АППГ- 999)
- по вопросам деятельности управления образования – 125 (АППГ-16)
- по вопросам деятельности ТЭК и ЖКХ – 38 (АППГ-49)
- по деятельности отдела промышленности – 33 (АППГ-35)
- по вопросам деятельности торговли и бытового обслуживания – 537 (АППГ-530)
- по вопросам деятельности управления культуры – 64 (АППГ-108)
- по  вопросам деятельности управления по финансам и исполнению бюджета –10 (АППГ- 8)
- по работе отдела по организационной работе и обращениям граждан –64 (АППГ-82)
- по работе архивной службы –  2857 (АППГ-2457). 
Обращения рассмотрены в установленные законом сроки. 
Рассмотрены и предоставлены ответы, консультации по обращениям граждан, поступившим на электронные сайты Губернатора Архангельской области, Правительства Архангельской области.
За 2014 год на сайт Губернатора Архангельской области поступило 11 обращений граждан. Из них: 
- по вопросам земельных отношений – 2,
- по вопросам трудовых отношений – 1,
- по вопросам экологии – 1,
- по жилищным вопросам, вопросам строительства коммунальной инфраструктуры – 4,
- по вопросу ремонта мостов – 1,
- по вопросу строительства и содержания спортивных сооружений – 2.
За год на электронный ресурс Правительства Архангельской области (Проект «Прямая линия») поступило 3 обращения   - по вопросу улучшения жилищных условий в МО «Вельское» (из них 2 обращения от одного гражданина). 

